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ごあいさつ 

 

特定非営利活動法人全国聴覚障害者情報提供施設協議会 

理事長 中 西 久 美 子   

 

このたび、『聴覚障害者情報提供施設における支援の在り方等に関する調査・研究事業（厚生労働省 

令和 4 年度障害者総合福祉推進事業）報告書』が完成しましたので、ここにお届けいたします。聴覚障

害者情報提供施設は、1990（平成２）年、身体障害者福祉法の改正に伴い、聴覚障害者福祉の向上の

ために、第 34 条（当時は第 33 条）に規定されました。これに基づいて各都道府県、政令指定都市で

の施設整備が進む一方で、聴覚障害者の多様化するニーズ及び障害特性に合わせた情報保障に関す

る検証が求められていました。本調査研究事業では、意思疎通支援や情報アクセシビリティを保障す

る機能強化の必要性や、社会の ICT 化に対応可能な施設整備等が不十分であるとの認識に立ち、全

国の聴覚障害者情報提供施設の実態把握と施設利用者のニーズ調査を行い、ビデオライブラリー事業

の役割や、相談支援事業、意思疎通支援事業などの課題を整理して考察をまとめました。しかし、まだ

まだ追求すべき課題が残されていることから引き続き調査研究を進めていく必要があると考えてい

ます。当協議会といたしましては、聴覚障害者情報提供施設の充実にむけて、「誰一人取り残さない、

誰もが参加できる社会」をモットーにして誰もが等しく、望ましい方法で円滑なコミュニケーションが図

れるように取り組んでまいりたいと思います。国や自治体に置かれましても障害者に関する計画を策

定する際、地域の聴覚障害者団体や関係団体とともに、この報告書を活用して取り組んで頂けること

を心から願っております。 

最後になりますが、この事業にご協力を賜りました厚生労働省をはじめ、関係団体、またアンケート

にご協力いただいた施設利用者の皆さまに厚くお礼を申し上げて、報告書発刊のあいさつといたしま

す。  
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